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POLÍTICA DE LA EMPRESA 
Sistema Integrado de Gestión Calidad, Medioambiente, Seguridad, Energía 

Con este documento, la dirección general de Stamperia Carcano Giuseppe S.p.A. define la “política de la empresa” 
referida de manera específica al sistema integrado de gestión de la calidad, el medioambiente y la seguridad/salud 
que opera en la empresa. 
 
Las bases principales de esta política son: 
- confirmación y desarrollo de la capacidad para lograr la satisfacción del cliente; 
- implicación y participación de todo el personal en la realización de un proceso organizativo para la mejora 

continua de nuestros productos; 
- implicación de los empleados y suministro de herramientas de formación, conocimientos e información, 

necesarios o apropiados, para la mejora de la satisfacción del cliente; 
- respeto de la seguridad en el trabajo y del medioambiente frente a terceros internos y externos, de 

conformidad con la legislación obligatoria; 
- implantación de un Sistema de Gestión de la Calidad conforme a la Norma UNE EN ISO 9001 con una estructura 

planificada, transparente y documentada de los procesos de la empresa, con el fin de permitir una gestión 
capaz de controlar el rendimiento, garantizar la mejora continua de la eficacia y satisfacer los requisitos, las 
necesidades y las expectativas de los clientes y las partes interesadas;  

- implantación de un Sistema de Gestión Medioambiental conforme a la Norma UNE EN ISO 14001 con recursos 
dedicados y una estructura planificada, transparente y documentada de los procesos de la empresa que tienen 
impactos medioambientales, para conseguir una gestión medioambiental capaz de controlar eficazmente 
todos los aspectos medioambientales, garantizar la mejora continua y satisfacer los requisitos, necesidades 
y expectativas de todas las partes interesadas;                               

- implantación de un Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud de acuerdo con la Norma UNE ISO 45001 con 
recursos dedicados y una estructura planificada, transparente y documentada de los procesos de la empresa 
que inciden en la seguridad de la empresa, para conseguir una gestión del sistema de seguridad y salud capaz 
de controlar eficazmente todos los aspectos relacionados con la seguridad y salud de los trabajadores, para 
garantizar la mejora continua y el cumplimiento de los requisitos, necesidades y expectativas de todos los 
trabajadores y partes interesadas; 

- atención de la empresa y de todos los empleados al ahorro energético mediante el uso correcto de la energía 
y gracias a la implantación de un sistema de gestión energética basado en las normas internacionales UNE EN 
ISO 5000. 
 

Con esta política corporativa, Stamperia Carcano Giuseppe SpA pretende presentarse como una empresa cuyos 
clientes y todas las partes interesadas, tanto externas como internas, saben que pueden conseguir fiabilidad y 
excelencia.  
A nivel de calidad suministrada, debemos hacernos a la idea de que el término "Calidad" significa saber ser, de 
cara a nuestros clientes, tanto líder en el producto como partícipe en el éxito compartido.  
Desde el punto de vista medioambiental, significa saber producir cumpliendo todas las leyes obligatorias y mejorar 
los procesos para reducir el impacto medioambiental producido. 
Respecto a la salud y seguridad de los trabajadores significa saber construir y mantener un entorno de trabajo que 
cumpla las normas de seguridad y sea adecuado para realizar todo el trabajo previsto en condiciones seguras. 
Respecto al ahorro energético, significa por parte de la empresa invertir en equipos que consuman menos energía 
o en dispositivos que permitan consumir menos y mejor los equipos existentes; por parte de todos los empleados, 
un comportamiento encaminado a utilizar la energía cada vez más correctamente. 
El cumplimiento del sistema integrado de gestión de la calidad, el medioambiente y la seguridad es la garantía 
para la mejora de los productos y servicios, el desempeño ambiental y de seguridad y salud, proporcionados y 
ofrecidos por Stamperia Carcano Giuseppe SpA. 
La definición de los objetivos de la empresa, las responsabilidades y la correcta aplicación del Sistema Integrado 
de Gestión de Calidad, Medioambiente y Seguridad, contribuyen, para el personal de la empresa, a crear seguridad, 
sentido de pertenencia y conocimiento de la importancia de su función, estableciendo un clima de empresa que 
estimula a todos los empleados a buscar la mejora continua. 
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